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IPRI-Veranstaltung zur erfolgreichen Positionierung als Lösungsanbieter 
 
Am Freitag, dem 7. Mai 2010 richtet das International Performance Research Institute (IPRI) 
gemeinsam mit der Schmalenbach-Gesellschaft für Betriebswirtschaft e.V. eine 
Veranstaltung mit dem Thema „Erfolgreiche Integration von Produkt und Service – Auf dem 
Weg zum Lösungsanbieter“ aus. 
Neben der Vorstellung mehrerer Praxisbeispiele werden erfolgreiche Wege zum 
Lösungsanbieter anhand wissenschaftlicher Ergebnisse dargestellt. Das Programm der 
Veranstaltung und weitere Informationen zur kostenfreien Anmeldung sind auf www.ipri-
institute.com verfügbar. 
 
Viele Unternehmen entwickeln sich derzeit zum Lösungsanbieter und kombinieren erfolgreich 
Produkte und Dienstleistungen zur Erfüllung von Kundenanforderungen. Der Lösungsumfang reicht 
dabei von der kundenindividuellen Bündelung von Produkten und Dienstleistungen bis hin zur 
Übernahme vollständiger Wertschöpfungsprozesse des Kunden. 
 
Im Rahmen der Entwicklung zum Lösungsanbieter gilt es, sämtliche Unternehmensbereiche mit 
einzubeziehen. So muss die Zusammenarbeit von Produkt- und Dienstleistungsentwicklung 
vorangetrieben und der Vertrieb auf das Angebot maßgeschneiderter Kundenlösungen vorbereitet 
werden. Der Wandel darf sich nicht nur auf einzelne Teilaspekte beziehen, sondern muss 
Zielsetzungen in den Dimensionen Finanzen, Kunden/Markt, Prozesse und Mitarbeiter ausgewogen 
berücksichtigen. 
 
Die bevorstehende Arbeitskreissitzung der Schmalenbach-Gesellschaft für Betriebswirtschaft e.V. 
widmet sich der Vorstellung von erfolgreichen Beispielen für einen Wandel zum Lösungsanbieter. 
Vertreter der Firmen MAHLE und Voith schildern hierzu ihre Erfahrungen in der 
Unternehmenspraxis. Ergänzend werden die Ergebnisse einer wissenschaftlichen Studie 
vorgestellt. 
 
Die Veranstaltung findet am Freitag, dem 07. Mai 2010 von 10:30 bis 16:30 Uhr bei der MAHLE 
GmbH in Stuttgart statt (Pragstraße 26-46, 70376 Stuttgart). Die Teilnahme ist kostenfrei. 
 
Für die Anmeldung und weitere Fragen steht Ihnen Herr Christian Gille gerne zur Verfügung. 
(Telefon: 0711/620 3268-0 oder per E-Mail an cgille@ipri-institute.com) 
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Weitere Informationen finden Sie unter: 
www.ipri-institute.com/wissen_transferieren/sg_sitzung02.htm 
 


