INTERNATIONAL PERFORMANCE
RESEARCH INSTITUTE

IPRI-Pressemitteilung vom 08. September 2017

IPRI-Seminar zum Thema ,,Industrial Services — Professionalisieren und
Optimieren des industriellen Dienstleistungsgeschafts“

Am Dienstag, 24. Oktober 2017 richtet das International Performance Research Institute
(IPRI) das Seminar ,Industrial Services — Professionalisieren und Optimieren des
industriellen Dienstleistungsgeschiifts” aus. Ziel des Seminars ist der Transfer, der in
mehreren Forschungsprojekten entwickelten Methoden wund Instrumente in die
unternehmerische Praxis.

Industrielle Dienstleistungen versprechen bis zu 4-mal hoéhere Margen als der
Neuproduktverkauf

Das Angebot industrieller Dienstleistungen bietet fir Unternehmen die Chance zur
ErschlieBung neuer Markte und Zielgruppen sowie damit verbundene Gewinnsteigerungen. In
der Praxis werden diese Potenziale haufig nur teilweise realisiert, da das
Dienstleistungsgeschaft oft defizitéar aufgebaut und gesteuert wird.

Schopfen Sie die Potenziale Ihres Dienstleistungsgeschafts vollstandig aus!

Im Rahmen dieses Seminars werden Mdglichkeiten aufgezeigt, mit denen das bestehende
Dienstleistungsportfolio analysiert und strukturiert werden kann. Darauf aufbauend werden
Methoden und Instrumente zur professionellen Planung, Gestaltung und Steuerung des
Geschaftsfelds industrielle Dienstleistungen vermittelt.

Ziele des Seminars

B Uberblick iiber praxisorientierte Losungen und Best Practices rund um das Thema
industrielle Dienstleistungen.

B Vermittlung von Instrumenten und Methoden zur professionellen Planung, dem Aufbau
und der Steuerung des Geschéftsfeldes industrieller Dienstleistungen.

B Erwerb des notwendigen Basiswissens, mit dem die Teilnehmer-/innen industrielle
Dienstleistungen als kundenorientiertes Geschéftsfeld zur Gewinnsteigerung und der
ErschlieBung neuer Méarkte und Zielgruppe nutzen zu kénnen.

Informationen und Anmeldungen

Das Seminar findet am 24. Oktober 2017 am International Performance Research Institute in
Stuttgart (KonigstraRe 5, 70173 Stuttgart) von 9:30-16:00 Uhr statt. Die Teilnahmegebihr
betragt € 590 =zzgl. gesetzl. MwSt. Diese enthdlt sowohl die Bereitstellung aller
Tagungsunterlagen als auch die Verpflegung wahrend des Seminars.

Anmeldeformulare und weitere Informationen — auch zu unseren weiteren Veranstaltungen
und Seminarangeboten — sind verfiigbar unter:

www.ipri-institute.com/veranstaltungen

Die Anmeldung ist bis 20. Oktober 2017 per E-Mail an veranstaltungen@ipri-institute.com
maglich.

IPRI-Pressemitteilung Seite 1 von 2
Herausgeber: IPRI — International Performance Research Institute gGmbH

Konigstrale 5, 70173 Stuttgart, Deutschland

Verantwortlich fiir den Inhalt: Prof. Dr. Mischa Seiter


mailto:veranstaltungen@ipri-institute.com

INTERNATIONAL PERFORMANCE
RESEARCH INSTITUTE

Fur Fragen zum Seminar stehen lhnen gerne Herr Frederik Endres (Telefon: 0711/6203268-
8040, E-Mail: fendres@ipri-institute.com) und Herr Fabian Schiler (Telefon: 0711/6203268-
8005, E-Mail: fschueler@ipri-institute.com) zur Verfigung.

Ansprechpartner:

International Performance Research Institute gGmbH
Frederik Endres M.Sc.

KdnigstralRe 5

D-70173 Stuttgart

Telefon: 0711-6203268-8040

Telefax: 0711-6203268-1045

E-Mail: fendres@ipri-institute.com

Uber IPRI:

Das International Performance Research Institute (IPRI) ist ein gemeinnitziges Forschungsinstitut auf dem Gebiet
der Betriebswirtschaftslehre. Unter der Leitung von Prof. Dr. Mischa Seiter betreibt das Institut international
angelegte Forschung mit dem Schwerpunkt auf Controlling sowie Performance Measurement und Management
von Unternehmen und Unternehmensnetzwerken sowie offentlichen Organisationen. Im Mittelpunkt steht die
Durchflihrung von nationalen und internationalen Forschungsprojekten und Studien.

Weitere Informationen unter:
www.ipri-institute.com
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